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HVORDAN DEFINERES SOCIAL KAPITAL?

Social kapital er de sociale relationer, vi opbygger, nar vi
lpser opgaver i faellesskab. Social kapital skabes ved at
styrke tillid, retfeerdighed og samarbejdsevne.

Samarbejdsevne

SOCIAL KAPITAL

Retfeerdighed Tillid

HVAD OPNAR VI VED AT ARBEJDE MED SOCIAL
KAPITAL?

e Hojere afkast

e Lavere personaleomsatning
e Bedre vidensdeling

e Mere omstillingsparathed

e Bedre effektivitet og kvalitet
e Stogrre jobtilfredshed

e Mindre sygefravaer

DET DREJER SIG OM KERNEOPGAVEN

Nar vi lpser opgaver sammen, sa styrker vi relationerne.
Gode relationer skaber samtidig bedre fzelles

opgavelgsning.
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SADAN STYRKER LEDEREN SOCIAL KAPITAL

1) Seet fokus pa kerneopgaven:

e Hvad er den?
e Hvad gar den ud pa?
e Hvad er malene for den?

2) Anerkend alle medarbejderes betydning i forhold til
lpsningen af kerneopgaven.

HVILKEN ADFARD STYRKER SOCIAL KAPITAL?

e Veer konsistent omkring adfeerd, regler og procedurer
e Hav integritet — gor, hvad du siger

e Varetag feellesskabets bedste

e Uddelegér kontrol og ansvar

e Veer lydher

e Basér beslutninger pa palidelig og relevant
information

e Vzer aben for, at forkerte beslutninger kan ankes

e Involvér alle bergrte i beslutningerne

TRE RAD TIL LEDEREN

e Investérisocial kapital
e Szt fokus pa kerneopgaven

e Vis medarbejderne tillid
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REFLEKSIONSSPBRGSMAL

Hvad er kerneopgaven i din organisation?

Hvordan kan du ¢ge fokus pa kerneopgaven?

Hvordan inddrager du medarbejdere og kolleger i de beslutninger, som skal traeffes?
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ANBEFALET LASNING

Bogen: Ledelse med Social Kapital (2010) af Peter Hasle, Eva Thoft
og Kristian Gylling Olesen. Udgivet pa L & R Business.

Hvidbog om Virksomhedens Sociale Kapital fra Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljo

Debatoplagget De Skjulte Velfaerdsreserver, udgivet af Vaeksthus
for Ledelse.

Idéer og metoder til arbejdet med social kapital fra
branchearbejdsmiljgradet for Social og Sundhed.

Virksomhedshistorier og cases om social kapital.
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https://bibliotek.dk/da/work/870970-basis%3A29301999
http://www.arbejdsmiljoforskning.dk/~/media/Boeger-og-rapporter/hvidbog-socialkapital.pdf
http://www.lederweb.dk/Dokumentarkiv/Publikationer/De-skjulte-velfardsreserver/
http://www.etsundtarbejdsliv.dk/socialkapital/
http://www.socialkapital.org/flash-applikation

